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P U BLICATIO N OFFRE ENQU ETE U RS N' OUOEINCA.DRC I 2024

Poste : Enquêteur et Superviseur d'enquêtes
Besoins : Plusieurs
Lieu d'affectation : Zones de projets de NCA en RDC (NORD-KIVU & SUD-KIVU)
Date de l'offre : 25 juin2024
Date de clôture: 29 juin2024

TERME DB REFERENCE

A. Description sommaire de l'organisation

Norwegian Church Aid (NCA) est une organisation humanitaire travaillant pour la promotion des droits fondamentaux.
NCA soutient les populations qui sont le plus dans le besoin, sans distinction de sexe, conviction politique, religion ou
origine ethnique. Les prograrnrnes de NCA en RDC, qui se déroulent essentiellement clans les provincei du Nord et du
Sud-Kivu, portent sur les thématiques GBV (Violences basées sur Ie genre) et WASH (Eau, hygiène et assainissement).
NCA est rnembre de l'alliance Action of Churches Together (ACT).
Dans Ie but de répondre adéquatement aux besoins prograrnrnatiques des activités de ses projets, NCA souhaite mettre
à jour sa base des données des enquêteurs journaliers et Superviseurs d'enquêtes pôuila collecte des données sur
les Enquêtes et autres études de son programme.

B. Obiectif du Poste

L'objectif principal du poste est de faire partie d'une équipe d'enquêteurs ayant pour rnission de collecter les
infonnations de qualité avec des tablettes /l'Application Kobo collect ou ODK afin de rendre disponible des données
d'évaluation pour des analyses et la prise des décisions.

C. Description des tâches et des responsabilités :

. Contribuer à la préparation des enquêtes,

' Appliquer strictement la méthodologie de l'étude (notamment plan d'échantillonnage pour la sélection des personnes à
interoger);

. Garantir la confidentialité des informations collectées ;

. Assurer le pré-test du questionnaire après la formation ;

. Mener des entretiens avec les bénéficiaires du projet ;

' Remplir complètement et correctement toutes les données de la tablette ;

' Identifier les sites/zones où les entretiens sonÿauront lieu dans les zones de santé et les villages ciblés,

' Passer en revue les données recueillies à la fin de chaquejournée avec les superuiseurs ;

' Assurer et surveiller la qualité des données recueillies au cours de l'étude ;

' Protéger toutes les données collectées et les outils de travail jusqu'à leur remise au superviseur (au Département de
suivi et d'évaluation de NCA) ;
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'Effectuer d'autres tâches jugées utiles par les superviseurs (Département de suivi et d'évaluation de NCA) ;

Proposer un draft du rapport des données qualitatives (superviseurs)

D. Compétences requise :

Toute personne souhaitant manifester son intérêt doit répondre aux critères suivants :

- Avoir au moins un diplôme universitaire dans le domaine des sciences de gestion, santé publique, informatique,
statistique ou équivalent.

- La maîtrise de la langue locale dans laquelle le bénéficiaire est plus à I'aise serait un atout majeur ;

- Avoir au moins 2 ans d'expérience dans la collecte des données quantitatives et qualitatives et avec I'outil KOBO (avoir
déjà réalisé des enquêtes ménages, focus groupes serait un atout majeur lors de lâ sélection) ;

- Capable d'organiser et d'assurer une collecte des données de haute qualité basées sur une approche méthodologique
rigoureuse et qui respecte scrupuleusement le protocole de recherche éiaboré ;

- Capable de respecter les délais de réalisation des études et de remettre des rapports quotidiens de qualité ;

- Flexible

- Capacité managériale ;

- Organisation personnelle ;

- Sens de I'initiative ;

- Honnêteté, sérieux, ponctualité.

E. Composition du dossier de candidature :

- Une lettre manuscrite de candidature adressée au responsable des Ressources Humaines de NCA - RD Congo,

- Un CIV détaillé et actualisé avec au moins 3 réfërences ;

- I.,es copies cles cliplônres et des attesttrtions de travail ;

- Des copies cl'attestations cle services rendus clans le caclre cl'enquêtes ou cles copies d'orclres cle nrission d,enquêtes
seraient principalement un atout majeur lc»-s de la sélection cles candidats.

Envoyez votre dossier de candidature en IJN SEUL FICIJIEIT UNIQUEMtrNT par voie électroniclue en complétant
le fonnulaire ci-clessous :

httgs: ', h-orturl.-at l';iTp
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La date limite de dépôt des candidatures est le 29 juin au plus tard à 17H00

Tout dossier non conforme ou ne répondant pas aux critères ci-dessus ne sera pas pris en
considération.

Les candidatures féminines sont vivement encouragées.

Les personnes retenues seront prévenues par mail et ou par téléphone.

Les dossiers seront examinés auîur et ù mesure qu,ils seront reçus.


